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Berufliche Stationen

• Head Corporate Development, IT & Innovation Andermatt

Swiss Alps AG

• Head F10 FinTech Incubator & Accelerator

• Head of Innovation Paymit/TWINT

• Dozent für Innovation Management an der HWZ

• Diverse Product & Innovation Manager Rollen in der 

Payment Branche

• Startup Gründer
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Was sind Trends und warum wichtig?



Definition und Dauer verschiedener 
Trends

Um zu verstehen, in welchen Dimensionen sich Entwicklungen und 

Veränderungsprozesse vollziehen, ist es wichtig, die verschiedenen 

Formen von Trends klar zu trennen. Die Unterscheidung der Tragweiten 

ist wichtig, um mit Trends im Unternehmen richtig arbeiten zu können. 

Manche Trends wälzen ganze Wirtschaftssysteme um, andere 

wirbeln gerade mal ein Stäubchen in einer Produktnische auf. Zu 

diesem Zweck arbeitet z.B. das Zukunftsinstitut mit 

einem Mehrebenenmodell, in dem sich recht übersichtlich zeigen lässt, 

welche Trends welche Einflussbereiche haben.

5 Quelle: https://www.zukunftsinstitut.de/artikel/trends-grundlagenwissen/



Viele der Trends haben einen mittleren bis grossen Einfluss in der 

Zukunft, aber haben den Reifegrad noch nicht erreicht



Wenn wir über die Zukunft nachdenken, merken wir immer wieder das 

wir Zeiträume falsch einschätzen:
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15 Jahre15 Jahre

„Schnell vorbei gegangen“ „Noch so weit weg!“

Vor 15 Jahren gab es kein Facebook 

Twitter war ein Geräusch

Die Cloud war am Himmel

4G war ein Parkplatz

LinkedIn war ein Gefängnis

und Skype ein Schreibfehler
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Was ist Tipping Point?



Entwicklung Destination Andermatt



Wir bauen & verkaufen Wohnungen



15. November 2021Market Analysis



15. November 2021Market Analysis



15. November 2021Market Analysis13



15. November 2021Market Analysis14

Wir bauen und betreiben Hotels



15. November 2021



15. November 2021

Wir betreiben die SkiArena Andermatt & Sedrun



15. November 2021Market Analysis

Wir betreiben den Golfplatz



15. November 2021Market Analysis

und Restaurants
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Taba Heights

ÄGYPTEN

City Walk

OMAN

Jebel Sifah

OMAN

The Cove

VAE

O West

ÄGYPTEN

As Sodah Island

OMAN

Hawana Salalah

OMAN

Makadi Heights

ÄGYPTEN

El Gouna

ÄGYPTEN

Chbika

MAROKKO

Luštica Bay

MONTENEGRO

Byoum

ÄGYPTEN

Eco-Bos

GROSSBRITANNIEN

Andermatt

SCHWEIZ

8 Länder 14 Destinationen

33 Hotels 7’205 Zimmer

101 Mio. m2 Land

Ca. 9’000 Mitarbeiter

Wir sind eine Teil der 
Orascom Gruppe



Angefangen von ...







Konzentrieren wir uns zu

sehr auf den aktuellen

Bedarf, handeln wir

hauptsächlich reaktiv. 

Hier gibt es einen grossen

Verdrängungsmarkt mit

niedrigen / sinkenden

Margen (Red Ocean)

Um neue, lukrative Einkommensfelder

zu finden, müssen wir nach zukünftigen

Möglichkeiten suchen. 

Es gibt (noch) keinen Preiskampf und 

keinen Margenschwund (Blue Ocean)

Vision Cone (illustrative)
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Short Term Trends

Long Term Trends

Uncertain Trends

Szenario I

Szenario II

Szenario III

Szenario IV

Um die Zukunft nicht zu

verpassen, müssen wir

Zukunftsszenarien

ausarbeiten und so 

Chancen erkennen
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Picture of the future
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Um die Innovationsbemühungen der ASA Group strategisch auszurichten, 
werden die Initiativen in Innovationsfeldern gebündelt, um die Vision umzusetzen

Picture of the future, innovation fields & initiatives
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Picture of the future

 2021 Parkplatz, My Buxi

 202x: Drone Testflights

 202x: Hitch2Hike

 202x: Drone Taxi

 2020: Chatbot “Uela”, online reservations

 2021: SBB Packagetravel

 2021: Digital Restaurant Solution (Mountain)

 202x: Digital Hotel Solution

 2021: Pilot Uela.fm

 2021: Bundle Strategy

 2022: Sommer aktivitäten

Innovation initiativesInnovation fields

Andermatt 2040

Das Zukunftsbild dient der Organisation

als Kompass für die Zukunft, basierend

auf Szenarien, die die Zukunft des 

Tourismus definieren könnten.

 2021: Data Driven Marketing

 202x: Virtual Reality, Augmented Reality, 3D 

Printing, …

Be the most 

customer-

centric prime 

destination

Future of real estate

Future of hospitality

Future of leisure experience

Future of mobility

 2021/22: Data Strategy

 2021: Sandbox

 2021/22: Digital Signaletik

 2022: Marktplatz 2.0

 202x: OneDestination

Data & IT enablers

Prime 

workplace
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Innovationfield Future of Mobility



Die Vision:

1. Andermatt wird zum Leuchtturm für

nachhaltige, innovative und nutzerorientierte

Mobilitätsangebote im alpinen Raum.  

2. Mobilität ist nicht nur eine Notwendigkeit oder

ein Mittel zum Zweck, sondern ein

unvergessliches Nutzererlebnis. 
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High Level Innovation Roadmap

Parkplatz

6 months 12 months 24 months

Guiding sytem / signalisation, optimizing 

existing parking areas, reservation system

Testing, Optimizing, Developing 

Rollout reservation and guidance system 

Reduce operational costs

Alpine Mobility

MyBuxi

Pilot phase Summer 

Pilot phase winter 

Expansion UR / GB

Expansion TI / VS

Flugtaxis

Usecase creation & initial clarifications 

Preparations test flight Drone

Test flight drone

Implementation Drone as Service



Alpine Mobility / 
Mybuxi

Mobility on Demand



Andermatt als Startpunkt, 
Graubünden und Tessin als 
weitere Gebiete mit viel 
Potential!

• Betriebsstart in Andermatt mit 2 
Fahrzeugen im Sommer 2021

• Ausbau des Netzes unteres Uri Tal

• Expansionsstrategie nach Graubünden 
bis nach Chur 

• Tessin gilt als weiteres interessantes 
Gebiet mit ähnlichen Bedürfnissen



MOBILITÄT STADT MOBILITÄT LAND

Viele Möglichkeiten

Kurze Distanzen

Kurze Wartezeiten

Wenige Möglichkeiten

Lange Distanzen

Dünner Fahrplan

MYBUXI 

MOBILITÄT

Wann & wo es gebraucht wird

Alle Distanzen

Von früh bis spät

Warum gibt es Mybuxi / Alpine Mobility?



ANKOMMEN

EINSTEIGEN

BUCHEN

LOSFAHREN

ZUSTEIGEN

Und so funktioniert es



1
Karte verkleinern
bis Wunschgebiet 

sichtbar

Startort und 
Fahrgäste wählen 

und bestätigen

Zielort wählen und 
bestätigen2 3 4 Jetzt fahren wählen

Fahrtangebot innert 
30 Sekunden 

bestätigen

Buchungs-
bestätigung5 6

Die App – Installation und Buchung



Vielen Dank 
für 

Ihre Aufmerksamkeit

Thomas Landis

Head Corporate Development, IT & Innovation

t.landis@andermatt-swissalps.ch


