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21. asut-Kolloquium / Fachtagung ASTRA, its-ch und TCS
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Ziel: Transformation zur besten Version 

unserer selbst

In
 A

n
le

h
n
u
n
g
 a

n
 P

in
e

&
 G

ilm
o
re

Produkte Services Erlebnisse Transformation

Customisation Customisation Customisation

Commoditisation Commoditisation



Mobilität als Commodity
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One Shot Answers
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https://www.wired.com/story/amazon-alexa-search-for-the-one-perfect-answer/
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Eine Datenstrategie



Key Takeaways

• Der Wunsch nach einem nachhaltigen Lebenstil ist sozial und 

politisch erwünscht.

• Persönliche Disruptionen nehmen zu – Mobilitätsbedürfnis individueller

• Angebote und Dienstleistungen werden hochindividualisiert

• Pricingmodelle werden spezifischer und entwickeln sich in Richtung von 

Pay-as-you-Live-Modellen. 

• Abostrukturen spielen dabei weiterhin eine zentrale Rolle. Sie werden 

jedoch deutlich flexibler, bieten für den Konsumenten dennoch die 

wichtige Sicherheit.

• Kooperationen und OpenData-Ansätze werden in einer 

Mobilitätslandschaft-Landschaft von vielen Transportunternehmen und 

vernetzten Leistungsträgern für die Zukunft zentral. 



Backup



Ökosysteme und Netzwerke sind die neue 

Tupperware-Party
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Federated Learning
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https://federated.withgoogle.com/

