asut 46. Member-Apéro
All IP bel Coop

Peter Weisskopf, Informatik Telecom Services
Zurich, 12. Mai 2016



Coop Genossenschaft

Detailhandel
@home mineraloel pronto
Coop coop top ~
restaurant vitality §» !.I___ TRAVEL m _____________ [[__i M' .
y H I
CHRIST =~ WIS (microspotch) & L perey Bossi |
Grosshandel
=
L4
TRANSGOURMET
holding
v T S | It N | IR
REWEE - prodéga growa HOWEG it
s TRANSGOURMET =
Produktion

77 ]
| /I/ {J‘II QR Gt

&

pearlwater

SWISSMILL CHOCOLATS
THE FOGD COMPANT HALBA
=
&

gnutrex

Facts
Mitglieder
Gesamtumsatz
Mitarbeitende
Lernende

2'536°'800

26.932 Milliarden
79’953

3410



Ausgangslage

— In Uber 1'000 Standorten sind mehrere tausend Telefoniesysteme und Gewerke der Gebaudetechnik
installiert

— Telefonie: Unterschiedliche TVA Hersteller und Telefoniesysteme, Amtsanschlisse
— Gewerke: Amtsanschlisse, analoge Ports auf TVA

— Gewerke der Gebaudetechnik

— Einbruchmeldeanlagen, Gewerbliche Kaltesysteme, Alarmtbermittiungsgerate, HLK, Parkingsysteme,
Lift, Brandmeldeanlagen usw.

— Sehr viele Gewerke sind mit Modems flr die Alarmierung/Fernwartung ausgestattet
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Ziele

Telefonie

— Abbau der Telefonie-Anschltisse (analog/ISDN)

— Einsparung von Telefonie Gesprachs- und Abo-Kosten

— Umstellung auf VolP

— Telefongesprache Uber das Coop IP-Netzwerk transportieren
— Anbindung an das PSTN mit redundantem SIP-Trunk

Gewerke der Gebaudetechnik

— Umstellung auf IP

— Einheitliche Alarmierungs- und Fernwartungslosungen / Uberprifung der Notwendigkeit
— Standardisierung der Gewerke

— Inventarisierung der Gewerke
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Vorgehen

— Aufbau der Projektorganisation

— Analysieren und Inventarisieren der installierten Systeme

— Konzepte fir die Standardisierung erstellen

— Konsolidierung der Telefoniesysteme und Gewerke der Gebaudetechnik

— Alarmierung/Fernwartung abklaren

— Zentralisierung der Alarmierungs- und Fernwartungslésungen

— Information der internen Abteilungen, Einkaufer und Produkteverantwortlichen
— Konzepte konsequent umsetzen

— Analog/ISDN Leitungen kiinden
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Telefonie

VolIP
Gate /
PSTN

Coop IP-Netz

RZ 2
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Gewerke der Gebaudetechnik

Support
Alarmempfanger
Fernwartungsfirma

Verkaufsstelle

Alarm Empfanger
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Gewerke der Gebaudetechnik - Herausforderungen

— Inventarisierung
— Systeme, Telefonnummern, Standorte, Lieferanten, Alarmierung usw.

— Nicht alle Gewerke lassen sich auf IP umbauen

— Bei nicht umbaufahigen Gewerken werden alternativ die potentialfreien Anschllisse verwendet und via
einer bestehenden Energiedatenerfassungs-Ldsung uber IP transportiert und via Alarmserver-System

weitergeleitet
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit

Kontakt:

Peter Weisskopf

Informatik Systemtechnik Telecom Services
+41 61 336 57 50

peter.weisskopf@coop.ch



