
Einen Schritt zurück: 

Ganzheitlicher Kundenfokus 

bringt’s 
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«Eine Welt, in der Kunden ihre 

Firmen mögen und Firmen ihre 

Kunden, ist eine bessere Welt.»

Dr. Stefan Leuthold und 

Glenn Oberholzer

Gründer und Partner Stimmt AG
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Quelle: Creative Commons, 
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Woman_with_camera_(2720793926).jpg
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Quelle: Creative Commons, https://commons.wikimedia.org/wiki/File:You_press_the_button,_we_do_the_rest_(Kodak).jpg
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Quelle: Creative Commons, 
https://www.flickr.com/photos/73281214@N00/5070786956
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Quelle:http://www.boxoffice-group.com/blog/customs-delays-doubling-your-journey-time-us-pre-
clearance-at-shannon-airport-can-save-you-time

Club World London City - British Airways
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Quelle: https://www.flickr.com/photos/r4f/2279530690/
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Quelle:  https://tick-wash.ch/
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Bedürfnis 

abdecken

einfach und 

angenehm
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Kundenerlebnis gut

=
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Customer first

digital second.
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Bedürfnis 

abdecken

einfach und 

angenehm
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Unsere Mission: Erfolgreiche 

Unternehmen durch glückliche Kunden


